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RÜCKSENDEFORMULAR

SIE MÖCHTEN UNS ETWAS ZURÜCKSCHICKEN?

So funktioniert die Rücksendung
Für eine reibungslose und schnelle Abwicklung Ihrer Rücksendung 
folgen Sie bitte der folgenden Beschreibung: 

1.	 Tragen Sie bitte die Nummer des Rücksendegrundes direkt 
neben den Artikel in das dafür vorgesehene Feld auf diesem 
Retourenschein ein. 

2.	 Legen Sie bitte den ausgefüllten Retourenschein zusammen mit 
der nach Möglichkeit original verpackten Ware in das Paket. Es 
ist bei Widerruf zwingend notwendig, dass sich ein Etikett an der 
Ware befindet.

3.	 Bitte schicken Sie das Paket ausreichend frankiert an uns 
zurück, an die oben angegebene Adresse. Bei ungesichertem 
Versand übernehmen wir keine Haftung.

4.	 Bitte beachten Sie, dass die Bearbeitung der Rücksendung 
nach Erhalt der Ware ca. 2 – 3 Werktage in Anspruch nehmen 
kann. 

Bitte legen Sie dem Paket eine Rechnungskopie, den Retourenschein 
und ggf. den Lieferschein bei. Dies ermöglicht uns eine schnelle und 
reibungslose Bearbeitung Ihrer Retoure. Rücksendung der Artikel 
ohne Angabe von Gründen innerhalb von 14 Tagen.

Freundliche Grüsse
Das TITAN SPORT Team

Unsere Adresse

Sollrütistrasse 24

3098 Schliern bei Köniz

CH-Schweiz
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RÜCKSENDEFORMULAR

RÜCKSENDEGRUND

ARTIKEL

Artikel-Nr. Artikel Name Menge Preis Grund-Nr.

1.	 Artikel beschädigt

2.	 Artikel gefällt nicht

3.	 Qualität entspricht nicht den Erwartungen

4.	Falsche Beschreibung des Artikels

5.	Falsche Farbe

6.	Artikel zu klein

7.	 Artikel zu gross

8.	Doppelt geliefert

9.	Zu spät geliefert

10.	Anderer Grund:

Gib bitte den Grund-Nummer unten in der Tabelle ein.


